


องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็น
ราชการบริหารส่วนท้องถ่ิน มีอํานาจหน้าที่ในการพัฒนาตําบลท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง ตามพระราชบัญญัติสภาตําบล
และองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.2537 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 7) พ.ศ.2562 การดําเนินการตามภารกิจ
ดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นจํานวนมาก อาทิ ผู้ประกอบการ ชุมชน
สาธารณชน สถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ดังน้ัน จึงจําเป็นต้องให้ความสําคัญกับการสร้าง
มาตรฐานการดําเนินงานที่เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส โดยคํานึงถึงความต้องการของประชาชน
และประโยชน์ต่อประเทศชาติเป็นหลัก รวมถึงเป็นเครื่องมือสําคัญในการป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการทุจริตใน
ด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity and Transparency Assessment :
ITA ) องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูได้นําเข้าข้อมูลผลการประเมินในปีที่ผ่านมาวิเคราะห์และถอดบทเรียน
เพื่อนําไปใช้ในการยกระดับการดําเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลภาครัฐ และจัดทํามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูขึ้น เพื่อเป็นเอกสารอ้างอิงและเป็นแผนที่นํา
ทางแก่บุคลากรในการดําเนินงานด้านดังกล่าวให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้

องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู
ธันวาคม 2566

คํานํา



องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูมีบทบาทภารกิจในการพัฒนาตําบลท้ังในด้านเศรษฐกิจ
สังคม และวัฒนธรรม การจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง ตาม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562
เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณะอย่างท่ัวถึง และพัฒนาการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
สภาพความเจริญท่ีเปล่ียนแปลง พร้อมทั้งปรับปรุงการให้บริการสาธารณะด้านต่างๆ ให้เพ่ิมขึ้น เป็นต้น

นับจากการจัดตั้งเป็นองค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2539 เป็นต้นมา
องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูดําเนินการตามภารกิจ และให้บริการโดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของหลักธรรมา-
ภิบาลภาครัฐ ซึ่งประกอบด้วย 6 หลักการ ได้แก่ 1) หลักนิติธรรม (The Rule of Law) 2) หลักคุณธรรม
(Morality) 3) หลักความโปร่งใส (Accountability) 4) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 5) หลักความ
รับผิดชอบ (Responsibility) และ 6) หลักความคุ้มค่า (Cost-Effectiveness or Economy) กล่าวคือ การ
กํากับดูแลของผู้บริหารองค์กรจะต้องเป็นไปโดยยึดหลักคุณธรรมและความโปร่งใส

องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูได้นําผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนิน
งานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity and Transparency Assessment : ITA ) ปีงบประมาณ พ.ศ.2566
มาวิเคราะห์จุดอ่อนหรือประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข รวมถึงประเด็นท่ีจะสามารถพัฒนา
ให้ดีขึ้น และจัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู เพ่ือให้
บุคลากรใช้เป็นแผนท่ีนําทางไปสู่การปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบให้บรรลุตามเป้าหมายที่องค์กร
กําหนดไว้ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมและความโปร่งใส

--------------------------------

บทสรุปผู้บริหาร



1.

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเคร่ืองมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity and Transparency Assessment :
ITA ) โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ
โดยถือเป็นการประเมินที่ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุม
เมื่อวันท่ี 23 มกราคม 2561 มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการ
ประเมินตามที่สํานักงาน ป.ป.ช.กําหนด

การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สํานักงาน ป.ป.ช. ได้กําหนดเครื่องมือในการ
ประเมินออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และ ตัวช้ีวัดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต (น้ําหนักร้อยละ 30)

2. แบบวั ดการ รับรู้ ของผู้ มี ส่ วนไ ด้ส่ วน เสี ยภายนอก ( External Integrity and
Transparency Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการ
ประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่
ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทํางาน (น้ําหนัก
ร้อยละ 30)

3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย เป็นการประเมินระดับการเปิด
เผยข้อมูลต่อ สาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน
2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหาร
งาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส)
และตัวชี้วัด การป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต
และมาตรการภายในเพ่ือปอ้งกันการทุจริต) (น้ําหนักร้อยละ 40)

ทั้งนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ได้กําหนดให้การประเมิน ITA เป็นหน่ึงในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ีสอง ได้กําหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการ

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566

1.ข้อมูลพื้นฐานของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน (ITA)



ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จํานวนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 100 ดังนั้นในปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 จึงเป็นปีที่สําคัญและท้าทายของหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะได้พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส เพื่อให้มีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุค่าเป้าหมายตามที่แผนแม่บทฯ กําหนดไว้อันถือเป็น
การ “เติบโตสู่เป้าหมาย” ร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศน่ันเอง

การประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันท่ัวประเทศ ยังคงรักษามาตรฐาน
การดําเนินงานและการปฏิบัติให้มีเสถียรภาพมากย่ิงขี้น และหน่วยงานที่ยังมีจุดท่ีต้องปรับปรุงให้มีการพัฒนา
ตามมาตรฐานเดียวกัน โดยสํานักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติการประเมินเช่นปีท่ีผ่านมา
ทั้งนี้ได้มีนโยบายในการปรับปรุงในรายละเอียดของเครื่องมือการประเมินในบางประการเพ่ือให้การประเมินมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

หลักเกณฑ์การประเมิน
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนน ตามลําดับ ดังนี้

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT

คะแนนข้อคําถาม
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

คําถามจากผู้ตอบทุกคน
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

คําถามจากผู้ตอบทุกคน
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

คําถามจากผู้ตอบทุกคน
คะแนนของข้อคําถาม

คะแนนตัวชี้วัดย่อย
-

- -
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คําถามในตัวช้ีวัดย่อย

คะแนนตัวชี้วัด
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

คําถามในตัวช้ีวัด
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

คําถามในตัวช้ีวัด
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

คําถามในตัวช้ีวัด
คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด

คะแนนแบบวัด
คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด IIT

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด EIT

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวช้ีวัด
ในแบบวัด EIT

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด OIT

น้ําหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบวัดท่ีถ่วงนํ้าหนัก



คะแนนและระดับการประเมิน

ลําดับ คะแนน เงื่อนไข ระดับ

1. 95.00 - 100.00

เครื่องมือการประเมินคือ IIT EIT
ส่วนที่ 1 EITส่วนที่ 2 OIT

จะต้องมีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ
95 คะแนนข้ึนไป

ผ่านดีเยี่ยม

2. 85.00 ขึ้นไป

เครื่องมือการประเมินคือ IIT EIT
ส่วนที่ 1 EITส่วนที่ 2 OIT

จะต้องมีผลคะแนนทุกเคร่ืองมือ
85 คะแนนข้ึนไป

ผ่านดี

3. 85.00 ขึ้นไป

เครื่องมือการประเมินคือ IIT EIT
ส่วนที่ 1 EITส่วนที่ 2 OIT

เครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึง มีผล
คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน

ผ่าน

4. 70.00 - 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง

5. 0 - 69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุงโดยด่วน



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐขององค์การ
บริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 93.54 คะแนน
ระดับผลการประเมิน ผ่าน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 75.51 ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2564 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 78.45 คะแนน ซึ่งองค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูมีคะแนนเพิ่มขึ้น
จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565 18.03 คะแนน โดยมีคะแนนรายตัวช้ีวัด ดังนี้

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน
1 การปฏิบัติหน้าที่ 94.37
2 การใช้งบประมาณ 89.48
3 การใช้อํานาจ 91.02
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 88.84
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.97
6 คุณภาพการดําเนินงาน 88.33
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.44
8 การปรับปรุงการทํางาน 86.97
9 การเปิดเผยข้อมูล 100
10 การป้องกันการทุจริต 100

กราฟใยแมงมุมแสดงคะแนนภาพรวมการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ปี 2566 : 93.54

ระดับผลการประเมิน ผ่าน

2. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566



แนวโน้มและทิศทางการประเมิน ITA
ตามที่ องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่เข้าร่วมการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการทํางานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยปรากฎผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในห้วงระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.
2562- พ.ศ.2566 ดังน้ี

ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง

ผลการประเมินในภาพรวม



องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกูได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2566
โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานการดําเนินงาน ประเด็นท่ีเป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นการพัฒนาที่เป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจาก
สํานักงาน ป.ป.ช. รวมถึงแนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้

การแสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปีงบประมาณ 2566 ของคณะทํางานซ่ึงจะแสดงผลการวิเคราะห์โดย
แยกออกเป็น ประเด็น จํานวน 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
2. การให้บริการและระบบ E-Service
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
4. กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล
7. กลไกมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

3.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะทํางาน



โดยในการวิเคราะห์จะแสดงให้เห็นถึงตัวชี้วัด ผลคะแนนตัวชี้วัด และผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา เพื่อกําหนดแนวทางไปสู่การปฏิบัติ
ต่อไป ดังตารางที่ 3.1.1

ตารางที่ 3.1.1 การแสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

90 การวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
พบประเด็นที่มีปัญหา ดังนี้

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยังปฏิบัติตนแก่บุคคลภายนอกไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ไม่เท่าเทียมกัน และปฏิบัติงาน
ยังไม่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่เท่าที่ควร

สําหรับประเด็นอื่นๆ พิจารณาแล้วเห็นว่าหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาให้ดีขี้นต่อไป

2 I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด

88.47

3 I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด

87.72

4 I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัลหรือผลประโยชน์(นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่

100

5 I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล
หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็น
ธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่

100

6 I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล
หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี
การตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100

7 E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

70
*EP

100
*ES

8 E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือใหบ้ริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด

72.13
*EP

100
*ES



9 E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด

71.06
*EP

100
*ES

10 E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ
ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช่น
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ทา่น หรือไม่

96.91

*EP

100

*ES
11 E12 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อย

เพียงใด
70.09
*EP

100
*ES

12 E13 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา
มากน้อยเพียงใด

71.13
*EP

96.70
*ES

13 E16 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 76.31
*EP

100
*ES

14 O11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100
15 O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี

รอบ 6 เดือน
100

16 O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100
17 O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100

หมายเหตุ *EP = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนเป็นผู้ประเมิน
*ES = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชน โดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการ แก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

90 การวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service พบประเด็นที่มี
ปัญหา ดังนี้
1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยังปฏิบัติตนแก่บุคคลภายนอกไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ไม่เท่าเทียมกัน และปฏิบัติงาน
ยังไม่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่เท่าที่ควร
(ประเด็นปัญหาคล้ายประเด็นที่ 1)
2. ประชาชนยังมองว่าหน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่างๆ
ยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม

สําหรับประเด็นอื่นๆ พิจารณาแล้วเห็นว่าหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาให้ดีขี้นต่อไป

2 I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

88.47

3 I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด

87.72

4 E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

70
*EP

100
*ES

5 E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด

72.13
*EP

100
*ES

6 E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด

71.06
*EP

100
*ES

7 E5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด

73.19
*EP

100
*ES

8 E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด

70.09
*EP

100
*ES

9 E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด

71.13
*EP

96.70
*ES



10 E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 87.56
*EP

100
*ES

11 E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

71.16
*EP

96.70
*ES

12 O15 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100
13 O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100
14 O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100
15 O18 E–Service 100
16 O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100

หมายเหตุ *EP = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนเป็นผู้ประเมิน
*ES = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชน โดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด

76.34
*EP

100
*ES

การวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พบว่า

หน่วยงานยังมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ไม่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับ
ประชาชนยังไม่ค่อยชัดเจน ตลอดจนการสื่อสารและการตอบข้อ
สงสัยให้กับประชาชนยังไม่ดีเท่าที่ควร รวมทั้งประชาชนยังไม่
ทราบช่องทางการแจ้งหรือให้ข้อมูล หรือร้องเรียน

สําหรับประเด็นอื่นๆ พิจารณาแล้วเห็นว่าหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาให้ดีขี้นต่อไป

2 E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการ ควรได้
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

73.22
*EP

100
*ES

3 E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชม หรือแสดงความคิดเห็น ต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่

90.69
*EP

100
*ES

4 E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

69.06
*EP

100
*ES

5 E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่

75.06
*EP

100
*ES

6 O1 โครงสร้าง 100
7 O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100
8 O3 อํานาจหน้าที่ 100
9 O4 ข้อมูลการติดต่อ 100
10 O5 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100
11 O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100
12 O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100
13 O8 Q&A 100
14 O9 Socail Network 100

หมายเหตุ *EP = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนเป็นผู้ประเมิน
*ES = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชน โดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด

87.70 การวิเคราะห์กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
พบประเด็นที่มีปัญหา ดังนี้

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินเพื่อป้องกันไม่ให้นําไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

2 I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด

86.12

3 I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

86.16

4 I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

89.98

5 I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด

92.30

6 I24 หน่วยงานของท่านมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ําเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมาก
น้อยเพียงใด

90.77

7 O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100

8 O35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน หรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด

83.07 การวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พบประเด็นที่มีปัญหา ดังนี้

1. บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ

2. บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ

สําหรับประเด็นอื่นๆ พิจารณาแล้วเห็นว่าหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาให้ดีขี้นต่อไป

2 I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด 79.16

3 I9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่ามาก
น้อยเพียงใด

88.49

4 I10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้องมากน้อยเพียงใด

95.40

5 I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทํางาน
ล่วงเวลา คา่วัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

96.93

6 I12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่งมากน้อยเพียงใด

93.81

7 O11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100

8 O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี
รอบ 6 เดือน

100

9 O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100

10 O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100

11 O20 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100

12 O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100

13 O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 100



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรมมากน้อยเพียงใด

90.79 การวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจ
และการบริหารงานบุคคล พบประเด็นที่มีปัญหา ดังนี้

1. บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชา
มอบ หมายงานตามตําแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติ
งานหรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุน
การ ศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม

สําหรับประเด็นอื่นๆ พิจารณาแล้วเห็นว่าหน่วยงานควร
รักษามาตรฐานและพัฒนาให้ดีขี้นต่อไป

2 I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม
มากน้อยเพียงใด

83.84

3 I15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด

88.47

4 I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 95.37

5 I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต
มากน้อยเพียงใด

96.14

6 I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่งในหน่วยงานของท่านมีการเอื้อ
ประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด

91.51

7 I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด

86.93

8 O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100
9 O24 การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100

10 O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100

11 O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100

12 O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรับ 100
13 O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100
14 O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100



ประเด็นที่ 7 กลไกมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ที่ ตัวชี้วัดที่นํามาพิจารณา ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมที่เป็นปัญหาและต้องพัฒนา

1 I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด

90 การวิเคราะห์กลไกมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พบประเด็นที่มีปัญหา ดังนี้
1. บุคลากรในหน่วยงานมองว่าหน่วยงานยังไม่มีการ

ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังหากพบว่าเจ้าหน้าที่กระทํา
การทุจริต
2. ผู้บริหารยังให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

ประพฤติมิชอบปานกลาง ปรกอบกับมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตอาจไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างจริงจัง

2 I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้
จริงมากน้อยเพียงใด

88.47

3 I28 หน่วยงานของท่านมีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน
เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด

88.42

4 I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด

89.98

5 I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด

90

6 E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน หรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่

75.06
*EP

100
*ES

7 E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 76.31
*EP

100
*ES

หมายเหตุ *EP = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนเป็นผู้ประเมิน
*ES = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชน โดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน



สํานักงาน ป.ป.ช. ได้แสดงความเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อผลการประเมิน ITA ของ
องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ปี 2566 ดังนี้

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือ
ใดเครื่องมือหน่ึงมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 93.54 คะแนน
ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัด (IIT)

องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ได้มีการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ

ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้

I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น

I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

I14 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหน่ง
หน้าท่ี หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา
อย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และกํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25)

I20 และ I21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม

3.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของผู้ตรวจประเมิน



ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39)

ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัด (EIT)
องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ได้มีการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร

ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางานท้ังน้ี
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการประเมิน
ตํ่า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปน้ี

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)
E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากน้ี หนว่ยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือจุดประชา
สัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม

E3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ดังนั้น หน่วยงานควร
ขับเคล่ือนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมี
ทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง
จาก o8) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย

E11 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้า
หน้าที่ ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการสํารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการและนําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o17)

E12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วย
งานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าท่ีผ่านมา
ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเน้นการอํานวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติ
งานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา นอกจากนี้ หนว่ยงานอาจเผยแพร่ผล
การดําเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น



รายงานผลการดําเนินงานประจําปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกรา
ฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เป็นต้น

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)
E12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าท่ี
ผ่านมา ดังน้ัน หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเน้นการอํานวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากน้ี หน่วยงานอาจเผย
แพร่ผลการดําเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ
เช่น รายงานผลการดําเนินงานประจําปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโ
ฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพนัธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เป็นต้น

E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วย
งานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให้
บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผ
ลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30)
ข้อเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and
Transparency Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่กําหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเน่ือง



ตารางที่ 4.1 ตารางกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปีงบประมาณ
พ.ศ.2566 ไปสู่การปฏิบัติ

ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนด
ผู้รับผิดชอบ

กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
ข้อคําถามที่ 7 ที่มาจาก
E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 8 ที่มาจาก
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด

ผลการวิเคราะห์ : สภาพ
ปัญหา
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยัง
ปฏิบัติตนแก่บุคคล ภาย
นอกไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาไม่เท่าเทียม

1. เพื่อให้การปฏิบตัิงานแก่บุคคล ภาย
นอกให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ต้องให้
ผู้ปฏิบัติงานจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานและ
คู่มือการบริการประชาชน และเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ หรือจัดทําคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการประชาชนใน
ลักษณะที่เข้าใจง่าย
2. กําชับผู้บังคับบัญชาสํานัก/กอง
ตรวจสอบและกํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติตนแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมและให้มุ่ง
สัมฤทธิ์ของงานและมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ โดยกําหนดใหเ้ป็นตัวชี้วัดในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในส่วนของ
สมรรถนะ “การมุ่งผลสัมฤทธิ์”และ “การ
บริการเป็นเลิศ”

ผู้อํานวยการกอง
แต่ละส่วนราชการ

1. แจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานจัดทําคู่มือ
การปฏิบัติงานและคู่มือการ
บริการประชาชน นําส่งงาน
ธุรการของแต่ละส่วนราชการ
ประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ และจัดทําในลักษณะ
อินโฟกราฟิค
2. ต้นรอบการประเมินให้จัดทํา
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการโดย
กําหนดสมรรถนะ “การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์”และ “การบริการเป็น
เลศิ” เป็นตัวชี้วัด และต้อง
ประเมินขั้นต่ําได้ ต้องได้ระดับ 2
ขึ้นไป

ตลอดปีงบประมาณ
2567

ผู้ปฏิบัติงานได้รับภารกิจงาน
จํานวนมาก อาจทําให้การจัดทํา
คู่มือการปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง
ล่าช้า

4. การแสดงผลการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลวังตะกู ประจําปี
งบประมาณ 2566 ไปสู่การปฏิบัติ



กันและปฏิบัติงานยังไม่มุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่เท่าที่
ควร



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนด
ผู้รับผิดชอบ

กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-service
ข้อคําถามที่ 7 ที่มาจาก
E5 หน่วยงานมีการทํางาน
หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพ
ปัญหา
ประชาชนยังมองว่าหน่วย
งานมีการทํางาน หรือ
โครงการต่างๆ ยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม

ในการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆ ของ อปท. จะต้องเป็นโครงการที่
ปรากฏในแผนพัฒนาการท้องถิ่น ซึ่งผ่าน
การประชาคมหรือสํารวจความต้องการ
ของประชาชนมาแล้วเท่านั้น ประกอบกับ
ในการดําเนินโครงการโดยเฉพาะโครงการ
ที่เป็นการก่อสร้าง เช่น ถนน สะพาน
ไฟฟ้า ในการดําเนนิโครงการ ต้องให้เกิด
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ตรวจสอบการทํางาน

สํานักปลัด/กอง
ช่าง/กองการศึกษา
/กองสาธารณสุข

1. ก่อนจัดทําโครงการต่างๆ ต้อง
ดําเนินการประชาคมให้ได้
โครงการที่เป็นความต้องการของ
ประชาชนอย่างแท้จริง
2. ดําเนินการบรรจุโครงการใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น หรือดําเนิน
การต่อไป
3. ระหว่างการดําเนินโครงการ
ต้องมีการประชาสัมพันธ์ว่า
โครงการจะดําเนินการเมื่อไร
สถานที่ใด หรือช่วงเวลาใด
4.สํารวจความต้องการ ความ
คาดหวัง ความพึงพอใจและไม่พึง
พอใจและนําข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงสร้างกิจกรรม โครงการ
ต่างๆ ที่สอดคล้องกับพันธกิจของ
หน่วยงาน

ตลอดปีงบประมาณ
2567

1. งบประมาณของ อปท.มี
จํานวนจํากัด บางโครงการที่เป็น
โครงการโครงสร้างพื้นฐานแต่ละ
ปีอาจทําได้เพียง 4-5 โครงการ
เท่านั้น ประชาชนอาจมองว่ามี
โครงการน้อยและทําบางโครงการ
อาจไม่ก่อประโยชน์ในวงกว้าง
2. จํานวนหมู่บ้านมี ทั้งหมด 8
หมู่บ้าน ในบางปีงบประมาณ
บางหมู่บ้านอาจไม่ได้จัดทํา
โครงการ เนื่องจากงบประมาณไม่
เพียงพอ และต้องพัฒนาให้ทั่วทั้ง
พื้นที่ที่ได้รับผิดชอบ



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนด
ผู้รับผิดชอบ

กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
ข้อคําถามที่ 2 ที่มาจาก
E7 หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 4 ที่มาจาก
E9 หน่วยงานสามารถ
สื่อสารตอบข้อซักถาม
หรือให้คําอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพ
ปัญหา
หน่วยงานยังมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ไม่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และ
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ให้กับประชาชนยังไม่ค่อย
ชัดเจน ตลอดจนการ
สื่อสารและการตอบข้อ

1. ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
ดําเนินการเผยแพร่ในทุกช่องทางไม่ว่าจะ
เป็นประกาศประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทําการ
อบต.วังตะกู ช่องทางออนไลน์ ทั้ง
Facebook , Website หอกระจายข่าว
ทุกช่องทางที่สามารถดําเนินการได้ ทั้งนี้
สําหรับช่องทาง Website ให้ดําเนินการ
แจ้งประชาชนให้ทราบถึง Website
หน่วยงาน เพราะเป็นช่องทางที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายที่สุดในการประชาสัมพันธ์
2. ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่จะนําเสนอต่อ
ประชาชนให้ใช้ขอ้ความที่สั้น กระชับได้
ใจความ ไม่ใช่คําที่ยากเกินไป
3. กําชับผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซัก
ถาม ข้อสงสัย ตลอดจนการสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพ
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งหรือให้
ข้อมูลหรือร้องเรียนแก่ประชาชนเพิ่มมาก
ขึ้นทุกช่องทาง

ผู้ปฎิบัติงานธุรการ
ทุกส่วนราชการ

1. แจ้งทุกส่วนราชการที่ต้องการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้
แจ้งต่องานธุรการ เพื่อจัดทํา
ข้อมูลในลักษณะสื่อสารเข้าใจง่าย
เช่น infographic เผยแพร่ทุก
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่มี
2. ในการลงพื้นที่พบประชาชนให้
ประชาสัมพันธ์ว่า Website ของ
หน่วยงานมีชื่อว่าอะไร สามารถ
เข้าถึงได้อย่างไร ให้ดําเนินการ
แจ้งประชาชนให้เข้าถึงช่องทาง
การแจ้งหรือให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนเป็นประจํา สม่ําเสมอ

ตลอดปีงบประมาณ
2567

1. การพัฒนา Website ของ
หน่วยงานให้ทันสมัย สามารถเข้า
ใช้งานได้ง่ายยังเป็นข้อจํากัด
เนื่องจากเว็บไซต์ ปัจจุบันมีข้อมูล
มากเกินไป และการปรับปรุง
เว็บไซต์มีค่าใช้จ่ายสูง
2. ผู้มาติดต่อราชการกับ อปท.
ส่วนมากเป็นผู้สูงอายุ การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ อาจทําให้ผู้สูงอายุไม่
ได้รับข้อมูลอย่างรวดเร็ว



สงสัยให้กับประชาชนยังไม่
ดีเท่าที่ควร รวมทั้ง
ประชาชนยังไม่ทราบ
ช่องทางการแจ้งหรือให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ

กําหนด
ผู้รับผิดชอบ

กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ข้อคําถามที่ 2 ที่มาจาก I20
ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฎิบัติ
งานมีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด
ข้อคําถามที่ 3 ที่มาจาก I21
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพปัญหา
บุคลากรในหน่วยงานไม่ทราบถึง
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
การยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน ยังไม่มีความสะดวก
และมีการยืมทรัพย์สินไปใช้อย่าง
ไม่ถูกต้องและไม่กํากับดูแล
ตรวจสอบเท่าที่ควร

1. การจัดทําคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ เพื่อกําหนดเป็นแนวทางและ
มาตรฐานเดียวกันในการถือปฏิบัติทั้ง
องค์กร
2. กําหนดรูปแบบการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการให้สามารถกระทําได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว และถูกต้องตาม
ขั้นตอน
3. กําชับหัวหน้าส่วนราชการที่ควบคุม
การเบิกจ่ายทรัพย์สินเป็นระยะ
ตรวจสอบ และพิจารณาลงนามทุกครั้ง
4. ประชาสัมพันธค์ู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่ง
ครัด และกําชับให้บุคลากรภายใน
หน่วย งานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง
5. สร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิดการแยกแยะ

งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน /
หัวหน้าส่วน
ราชการผู้ควบคุม
การเบิกจ่ายพัสดุ

1. แจ้งงานพัสดุและทรัพย์สินจัดทํา
หรือปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ
2. แจ้งเวียนส่วนราชการเพื่อถือ
ปฏิบัติ
3. ตรวจสอบการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้เป็นระยะทุก
สัปดาห์ หรือทุกเดือนและต้อง
ดําเนินการติดตามนําส่งกลับทุกครั้ง
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนว ทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด
5. สร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิด
ชอบงานต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม

ตลอดปี
งบประมาณ
2567

ทรัพย์สินของทางราชการมีเป็น
จํานวนมาก บางครั้งเจ้าหน้าที่ไม่
สามารถควบคมุหรือตรวจสอบได้
ครบถ้วน และบางครั้งเจ้าหน้าที่
ได้นําทรัพย์สินไปใช้ก่อนได้รับ
อนุญาต



ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผล
ประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริม
สร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ

กําหนด
ผู้รับผิดชอบ

กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง

ข้อคําถามที่ 1 ที่มาจาก I7
ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบ
ประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฎิบัติหน้าที่มาก
น้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 2 ที่มาจาก I8
ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณมากน้อย
เพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพปัญหา
บุคลากรในหน่วยงานไม่ทราบ
รายละเอียดเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วน
ราชการ และขาดการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณ และ
มองว่าหน่วยงานใช้จ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์

1. ในการจัดทํางบประมาณรายจ่าย
ประจาํปีต้องเสริมสร้างการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรของหน่วยงานทุกคน โดย
ก่อนเริ่มรอบการจัดทํางบประมาณ
ต้องแจ้งให้แต่ละส่วนราชการดําเนิน
การประชุมสํานัก/กอง ในการจัดทํา
งบประมาณ โดยให้บุคลากรแต่ละ
สํานัก/กอง เข้าไปมีส่วนร่วมในการคิด
การวางแผนงบประมาณของส่วน
ราชการตนเอง นอกจากนี้เมื่อดําเนิน
การจัดทํางบ ประมาณเสร็จสิ้นแล้ว
ควรประชุมชี้แจงงบประมาณให้
บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง ว่างบ
ประมาณ ปีนี้เป็นอย่างไร จะถูกใช้ไป
กับส่วนไหน เพื่อที่จะได้ดําเนินการ
ตรวจสอบการใช้งบ ประมาณว่าเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ หรือไม่ หรือจัดทํา
สรุปข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
หรืออินโฟกราฟิก ประชาสัมพันธ์
ภายในผ่านช่องทางที่เป็นทางการ และ
ไม่เป็นทางการ

นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน/
หัวหน้าส่วน
ราชการ

1. ก่อนเริ่มรอบจัดทํางบประมาณให้
แต่ละส่วนราชการประชุมสํานัก/กอง
เพื่อมีส่วนร่วมในการร่างงบประมาณ
ของสํานัก/กอง ตนเอง
2. จัดประชุมชี้แจงงบประมาณ
รายจ่ายประจําปี เพื่อแจ้งให้ทราบ
รายละเอียดงบประมาณในภาพรวม
และรายหน่วยงาน รวมทั้ง
งบประมาณจะถูกใช้อย่างไร มี
วัตถุประสงค์อย่างไรในการใช้
งบประมาณส่วนนี้
3. จัดทําสรุปข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรอือินโฟกราฟิก
ประชาสัมพันธ์ภายใน ผ่านช่องทางที่
เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ

ตลอดปี
งบประมาณ
2567

เนื่องจากเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
หลายกลุ่มงาน บางครั้งการ
สื่อสารเรื่องงบประมาณไปแล้ว
อาจไม่สามารถทําความเข้าใจได้



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนดผู้รับผิดชอบ กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล
ข้อคําถามที่ 1 ที่มาจาก
I13 ท่านได้รับมอบหมายงาน
ตามตําแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 2 ที่มาจาก
I14 ท่านได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานจาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 7 ที่มาจาก
I27 ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มากน้อยเพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพ
ปัญหา
1. การมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาและการ
ประเมินผลการปฏบิัติงานยัง
ไม่มีความเป็นธรรม
2. ในการคัดเลือกผู้เข้ารับการ

1. ในการพิจารณามอบหมายงานให้พิจารณา
ลักษณะงานว่าตรงตามมาตรฐานกําหนด
ตําแหน่งหรือไม่ โดยคํานึงถึงการมอบหมาย
งานที่ตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหน่งก่อน
กรณีไม่มีผู้ปฏิบัติงาน การจะพิจารณา
มอบหมายงานควรดูว่าปริมาณที่พนักงาน
รับผิดชอบอยู่มีปริมาณงานเกินไปหรือไม่ ทั้งนี้
ก่อนพิจารณามอบหมายงานควรปรึกษาหารือ
กันระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงาน
2. สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อ
ป้องกันการประเมินฯ ที่ไม่เป็นธรรม ในช่วงต้น
รอบการประเมินทุกรอบให้จัดทําประกาศ
หลักเกณฑ์การประเมินประชาสัมพันธ์ และใน
การประเมินให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงาน
จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม
เป็นลายลักษณ์อักษร และเมื่อสิ้นรอบการ
ประเมินให้ผู้ถูกประเมินประเมินตนเองก่อน
พร้อมเอกสารแนบประกอบการพิจารณาที่
เป็นไปตามข้อเท็จจริง

หัวหน้าสํานักปลัด/
ผู้อํานวยการกองทุก

กอง

1. จัดทําคําสั่งมอบหมายงานให้มี
ความชัดเจนก่อนเริ่มรอบการประเมิน
2. ปรึกษาระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ก่อนการมอบหมาย
งานนอกเหนือจากตําแหน่ง
3. จัดทําประกาศหลักเกณฑ์การ
ประเมินฯ ทุกต้นรอบการประเมินฯ
4. จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติงานที่เป็น
รูปธรรมลายลักษณ์อักษร และลง
ลายมือชื่อรับทราบการจัดทําข้อตกลง
ทุกครั้ง
5. การประเมินคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้า
รับการฝึกอบรมจากแบบประเมินและ
แบบแสดงความจํานง
6. จัดฝึกอบรมโครงการที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐและ
จัดตั้งทีมให้คําปรึกษา

ตลอดปี
งบประมาณ
2567

ด้วยจํานวนบุคลากรที่มีเป็นจํานวน
มากในแต่ละสํานัก/กอง อาจทําให้
การกํากับดูแลจากผู้บังคับบัญชา
เป็นไปอย่างไม่ทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็นการ
มอบหมายงาน การคัดเลือกบุคคล
เข้ารับการฝึกอบรม หรือการ
เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนดผู้รับผิดชอบ กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ฝึกอบรมยังมีการปฏิบัติที่ไม่
เป็นธรรม
3. บุคลากรไม่ทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่

3. ในการคัดเลือกเข้ารับการฝึกอบรมให้
พิจารณาประโยชน์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่
จะได้รับ และพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานที่
เป็นข้อต้องพัฒนา ทั้งนี้ ก่อนคัดเลือกบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรมให้จัดทําแบบแสดงความ
จํานง และแบบประเมินความเหมาะสมเข้ารับ
การอบรม
4. มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจหรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้หน่วยงานควรมี
การจัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม เพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม

ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม



ผลการวิเคราะห/์
สภาพปัญหา

วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ กําหนดผู้รับผิดชอบ กําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ข้อจํากัดของหน่วยงานในการ
ประเมินคุณธรรม ฯ

ประเด็นที่ 7 กลไกมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อคําถามที่ 1 ที่มาจาก I25
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่านให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัยหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด
ข้อคําถามที่ 2 ที่มาจาก I26
มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่านสามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด
ผลการวิเคราะห์ : สภาพปัญหา
1. บุคลากรในหน่วยงานมอง
หน่วยงานยังไม่มีการตรวจสอบ
และการลงโทษอย่างจริงจังหาก
พบว่า เจ้าหน้าที่กระทําการ
ทุจริต
2. ผู้บริหารยังให้ความสําคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบปานกลาง
ประกอบกับมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตอาจไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่างจริงจัง

1. กําหนดมาตรการและแจ้งแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการลงโทษและการตรวจสอบการ
ทุจริตของพนักงาน นอกจากนี้ ต้องจัด
โครงการประชุมชี้แจงบทลงโทษหาก
ตรวจสอบพบว่า เจ้าหน้าที่กระทําการทุจริต
2. ควบคุมการดําเนินการตามแผนป้องกัน
การทุจริตอย่างจริงจัง เนื่องจากแผนป้องกัน
การทุจริตเป็นแผนที่จัดทําขึ้นเพื่อบังคับใช้
ภายในหน่วยงานที่ผ่านการเห็นชอบจาก
ผู้บริหารแล้ว
3. พิจารณาทบทวนมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตว่ามีความเหมาะสมหรือไม่

งานนิติการ/งาน
ตรวจสอบภายใน

1. แจ้งแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ลงโทษ และแนวทางการตรวจสอบ
การทุจริตของพนักงาน
2. ประชุมชี้แจงบทลงโทษ หากตรวจ
สอบพบว่า เจ้าหน้าที่กระทําการทุจริต
3. ตรวจสอบการดําเนินการตามแผน
ป้องกันการทุจริต
4. ทบทวนมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตโดยคณะกรรมการจัดทํา
แผนฯ
5. หน่วยตรวจสอบภายในดําเนินการ
ตรวจสอบอย่างละเอียดทุกกระบวน
งาน

ตลอดปี
งบประมาณ
2567

ด้วยจํานวนแผนงานที่ต้องดําเนินการ
มีเป็นจํานวนมากไม่ว่าจะเป็น
แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนป้องกันการ
ทุจริต แผนพัฒนาบุคลากร ทําให้การ
ดําเนินการตดิตามควบคุมการดําเนิน
การตามแผนไม่ครบถ้วนสมบูรณ์




